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Ausgabe 43/2022 
Feedback Umfragebogen 
 
Liebe HausPerfekt-Anwender, 
liebe HausPerfekt-Anwenderinnen,  
 
wir bedanken uns sehr herzlich für die vielen Rücksendungen der Umfragebögen. Wir 
werden diese auswerten und Ihre Kundenbetreuer/innen werden sich diesbezüglich, 
wenn bisher noch nicht erfolgt, mit Ihnen in Verbindung setzen, um das weitere 
Procedere zu besprechen.  
 
Durch diese Umfrage haben wir festgestellt, dass viele Kunden nicht alle Module, Tools 
und Kooperationen von uns kennen. Um hier immer stets auf dem Laufenden zu sein, 
sind diese immer aktuell auf unserer Homepage zu finden. Zudem können Sie auch 
gerne jederzeit Kontakt mit der Kundenbetreuung aufnehmen, diese steht Ihnen gern 
zur Verfügung.  
Im Rahmen eines noch besseren Informationsflusses werden wir nun jährlich 
Umfragebögen an Sie versenden. 
 
Kennen Sie schon unsere neue Dienstleistungssparte „Unterstützung im Echtbetrieb“? 
Durch den Fachkräftemangel stehen viele Hausverwaltungen vor großen 
Herausforderungen. Um Sie bestmöglich zu unterstützen übernehmen wir z.B. gerne 
Teile Ihrer Abrechnungen und/ oder Teile Ihrer Buchhaltung. Auch ist es möglich eine 
einmalige Stammdatenanlage zu übernehmen, sollte die Zeit im Alltag fehlen.  
 
Ebenfalls neu ist unsere eingeführte Geschäftsführer-Sprechstunde. Hier können Sie 
über verschiedene Themen mit Frau Anke Angerhausen sprechen, wie zum Beispiel 
den Fachkräftemangel und unsere entsprechende Hilfestellung, den strategischen 
Ausblick von HausPerfekt und vieles mehr. 
 
Sie haben das Gefühl in Ihrem Unternehmen könnte die Software HausPerfekt noch 
effizienter genutzt werden und täglich Zeit und Geld gespart werden? Gerne führen 
unsere Supporter bei Ihnen vor Ort eine Ist-Analyse durch, damit Sie noch effektiver 
und effizienter arbeiten können! 
 
Interesse? Dann rufen Sie uns an oder senden eine Mail an kunden@hausperfekt.de.   
 
Wir freuen uns auf Ihren Anruf!  
 
Mit freundlichen Grüßen 
Ihr HausPerfekt Team 
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